PRODUKTINFORMATIONSBLATT MASSIVHOLZMOBEL

Wir freuen uns, dass Sie sich fur neue Massivholzmobel entschieden haben!

Damit Sie lange Freude an lhren neuen Mdébeln haben, bitten wir Sie, unsere Hinweise und
Empfehlungen zur Verwendung und Pflege der Mébel sorgfaltig durchzulesen und zu befolgen.

1. Unsere Mébel und Tische dirfen nur entsprechend ihrem Verwendungszweck benutzt werden. Stellen oder setzen Sie
sich nicht auf die M6bel, soweit sie nicht dafir bestimmt sind. Beachten und befolgen Sie vor allem bei zerlegten
Mébeln die Aufbau- und Montageanleitung. Turen, Schubkésten, Tischerweiterungen oder andere bewegliche Teile an
Mébeln durfen nicht von Kindern oder Menschen mit eingeschrankter Wahrnehmungs- oder Bewegungsfahigkeit
bedient werden, es besteht Verletzungsgefahr!

2. Wenn Mdbel bewegt werden missen, dann dirfen diese nicht verschoben werden, weil das aufgrund des teilweise
hohen Gewichts der Modbel zu Beschddigungen an FuBBen oder Gestellen flhren kann. Heben Sie die Mébel zum
Bewegen immer leicht an, vor allem auf Teppichen.

3. Unsere Mébel sind, soweit nicht anders erwahnt, ausschlieBlich fir den Innenbereich bestimmt. Sie sind vor schadlichen
Witterungseinflissen und direkter Sonneneinstrahlung zu schiitzen. Die Mobel sollten nicht in einem Abstand von
weniger als 1 Meter von aktiven Warmequellen (Heizkérper, Ofen, Kamine) entfernt aufgestellt werden.

4. Massivholz reagiert sehr stark auf klimatische Anderungen in der Raumluft. Zu feuchte Raumluft lasst das Holz quellen,
zu trockene Raumluft fihrt zu Schwund und Rissen. Leichte Verwerfungen oder Risse in der Oberflache stellen deshalb
keinen Reklamationsgrund dar. Damit Sie lange Freude an Ihren neuen Mébeln haben, achten Sie bitte auf moglichst
gleichbleibende Raumtemperatur (18 — 22 Grad) und Luftfeuchtigkeit (45 — 65 %). Nach dem Auspacken 6ffnen Sie bei
Kommoden, Schranken etc. bitte alle Ttren und Schubkésten fir mindestens 12 Stunden, damit sich das Mébelstlick an
die Raumluftbedingungen anpassen kann. Vermeiden Sie sowohl zu hohe Luftfeuchtigkeit (z. B. in neu gebauten oder
renovierten Wohnungen) als auch zu niedrige (verursacht z. B. durch FuBbodenheizungen oder Kaminéfen).

5. Das Naturprodukt Holz zeichnet sich durch seine vielen UnregelméaBigkeiten wie kleine Risse, Aste und Einschliisse,
durch witterungsbedingte Farbdifferenzen und durch standortbedingte Wachstumsmerkmale aus. Kleinere
Astausbriiche oder Holzfehler werden fachmannisch ausgewachst (nicht bei Ureiche). Leichte Farbunterschiede
zwischen verschiedenen Mobelstlicken sind ebenfalls méglich. Es kann deshalb auch zu leichten Abweichungen



zwischen Holz- und Farbmustern und dem gelieferten Produkt kommen. Das alles ist bei echtem Holz nicht vermeidbar
und stellt daher auch keinen Reklamationsgrund dar.

Die M6bel sollten auf einem ebenen und festen Boden stehen. Eine korrekte Ausrichtung ist unbedingt erforderlich!

Unsere Mébel sind weitestgehend vormontiert und bedurfen daher keiner aufwéndigen Montage. Die notwendigen
Schritte sind selbsterkldrend. Wenn notwendig, liegt den Produkten eine Montageanleitung bei, die unbedingt zu
beachten ist.

Produktteile, die bei normaler und bestimmungsgeméaBer Benutzung des Mébels nicht sichtbar sind, sind
moglicherweise in einer anderen Holzart ausgefiihrt und/oder nicht mit einer Oberflaichenbehandlung versehen. Dies
stellt keinen Mangel dar.

Die Oberflachen unserer Massivholzmébel sind mit hochwertigen, 6kologischen Olen oder Lacken fiir eine erhdhte
Widerstandsfahigkeit behandelt. Dennoch sollten die Oberflachen unserer Mébel vor direkter Hitze, Feuchtigkeit und
atzenden Substanzen (heiBes Geschirr, Bligeleisen, Flissigkeiten, Alkohol, Nagellackentferner, Losungsmittel usw.)
geschitzt werden. Legen Sie keine scharfen oder besonders schweren Gegenstande auf die Mobel, denn dadurch
kdnnen Kratzer oder Dellen im Holz entstehen.

Verschittete Flussigkeiten kdnnen zu irreversiblen Schaden an der Oberflache fuhren (Farbveranderung, Flecken,
Quellung des Holzes) und sollten deshalb sofort trockengewischt werden. Legen Sie keine nasse Kleidung auf den
Mébeln zum Trocknen ab.

Gedlte Oberflachen bedirfen einer regelmaBigen Pflege. Wenn sich die Oberflache trocken oder stumpf anfuhlt, sollte
das Mobelstlck nachgedlt werden. Verwenden Sie dazu bitte ausschlieBlich ein von uns freigegebenes Pflegeset. Die
normale Reinigung erfolgt mit einem trockenen Staubtuch. Bei starken Verunreinigungen kann die Oberflache mit
einem nebelfeuchten Tuch abgewischt werden, und zwar immer in Richtung der Holzmaserung. Verwenden Sie auf
keinen Fall aggressive Reinigungsmittel! Wasserflecken sollten sofort entfernt werden. Zur Reinigung der
Lackoberflachen keinesfalls ein Microfasertuch sowie Glasreiniger oder dhnliche aggressive Reinigungsmittel verwenden.
Die Heu-Oberflache lediglich mit einem trockenen Tuch vom Staub befreien.

Der charakteristische, aromatische Geruch von Holz bei neuen Mébeln aus Massivholz ist ein Zeichen fur hohe

Produktqualitat und kein Grund zur Reklamation. Ebenso entsteht nach dem Auspacken von Mébeln mit lackierten oder
gedlten Oberflachen zunachst ein spezieller Geruch, welcher aber nach kurzer Zeit verschwindet. Auch dies stellt keinen
Grund zur Reklamation dar. Um diesen Geruch schneller loszuwerden, wird ein haufiges Liften des Raumes empfohlen.

Insbesondere bei ausziehbaren Tischen kann es nach langer Zeit der Verwendung zu Unterschieden im Farbton
zwischen Teilen kommen, die standig direktem Licht ausgesetzt sind (Tischplatte) und Teilen, die nur selten direktem
Licht ausgesetzt sind (Ansteckplatten, Einlegeplatten, Klappeinlage). Dies stellt keinen Mangel dar.

Speziell bei Tischen wird empfohlen, die Verbindungen zwischen Tischplatte und Gestell oder Tischbeinen regelméaBig
zu Uberprifen und bei Bedarf festzuziehen.

Aufgrund der Besonderheit in der Konstruktion bestimmter Mobel kann es zu kleinen Liicken zwischen Bauteilen oder
zu geringen Niveauunterschieden zwischen einzelnen Elementen kommen. Diese wirken sich nicht auf die Funktionalitat
und Asthetik des Produkts aus und ist deshalb kein Grund zur Reklamation.

Bei Transportschaden oder sonstigen qualitativen Mangeln behalten wir uns, nur die beanstandeten Teile
auszutauschen. Derartige Mangel sind unverzlglich innerhalb von 2 Tagen anzuzeigen. Wenden Sie sich dazu bitte an
den Handler, von dem Sie das Mobelstlick erworben haben.

Bei Beachtung dieser Hinweise und Empfehlungen werden Sie lange Freude an ihren neuen
Massivholzmébeln haben!
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